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AZ-Arten: Unterschiede und Bedeutung

Normalarbeitszeit

Umfang ist mit AN zu
vereinbaren (bis zu den
jew. NAZ-Grenzen)

daher Entgelt gesichert

»,Planungsgebot* mit
Verteilungsvorgaben

Teillzeit-Mehrarbeit

bis Vollzeit-NAZ-Grenzen,

zwischen NAZ und Uber-
stunden (diesen ahnlich,
meist 25% Zuschlag)

AZV-Mehrarbeit, ahn-
lich Uberstunden, It. KV
meist zuschlagspflichtig

Uberstundenarbeit

Bei EV-, BV-, KV-Grund-
pflicht Anordnungsrecht,
auch ad hoc und flexibel,

grds. hat AN keinen An-
spruch auf UStd.

Zuschlage bei Leistung,
aber ,,Dauerentgelt” nur
bei Pauschalvereinbarung

Verweigerungsrecht bei
Uberwiegenden Gegen-
interessen, tber 10 bzw.
50 Stunden grundlos!

27.6.2023
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§ 29 Abs. 1 erster und dritter Satz LSD-BG

Wer als Arbeitgeber einen Arbeitnehmer beschaftigt oder
beschaftigt hat, ohne ihm zumindest das nach Gesetz, Verord-
nung oder Kollektivvertrag gebuhrende Entgelt unter Beach-
tung der jeweiligen Einstufungskriterien zu leisten, begeht eine
Verwaltungsubertretung ........... (Lohndumping).

Entgeltzahlungen, die das nach Gesetz, Verordnung oder
Kollektivvertrag gebuhrende Entgelt Ubersteigen, sind auf
allfallige Unterzahlungen im jeweiligen Lohnzahlungs-
zeitraum anzurechnen.
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Arbeitszeit und ,Lohndumping“?

e Aus dem AV-Synallagma ergibt sich:
Auch kollektivvertragliches Arbeitsentgelt stenht fir
geleistete, dem Arbeitgeber zurechenbare Arbeit und
damit Arbeitszeit immer zu. Rechtlich gibt es insoweit
keine unbezahlte Arbeit oder Arbeitszeit.

e Auch die H6he des Entgelts richtet sich nhach Ausmal,
Art und zeitlicher Lage der Arbeitszeit.

e Dies zeigen die Differenzierungen des AZG zur Normal-
arbeitszeit, TZ-Mehrarbeit, AZV-Mehrarbeit und Uber-
stundenarbeit ebenso wie der ublichen KollVe.
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Entgegenkommens-Risiken

Auch individuelles Entge-
genkommen schitzt ge-
gen zwingende Normal-
arbeitszeitbegrenzungen
nicht (aulRer bei finanziell
objektiver Gunstigkeit
oder ausreichender Pau-
schalierung)

Daher kann auch AZ-Ent-
gegenkommen zu straf-
barem LD fuhren

27.6.2023

= Typische Risikofalle:

-- Dulden blofRer 1:1-Ar-
beitszeiten von Vollzeit-
AN auf3erhalb des Gleit-
zeitrahmens

-- AN-gewlnschte Zu-
satzubertragungen von
Zeitguthaben uber Uber-
tragbarkeitssalden der
Gleitzeitregelung

-- Die Wochen-AZ oder
den Durchrechnungs-
zeitraum Uberschreitende
Diensttausche
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Nach AZG erlaubte
Normalarbeitszeit-Gestaltungen

taxative Verteilungsmodelle,
modellabhangige Voraussetzungen und Grenzen
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1. Welche NAZ-Verteillungsmodelle
kennt/verlangt das AZG? Anders KA-AZG

e Kal.wochen“interne* e Kalenderwochen-
Verteilungen: tbergreifende Durch-

- taglich gleiches NAZ- schnittsverteilungen:
Ausmald (z.B. 5 x 8) e Schichtmodelle

e Kurzere Freitage oder e Gleitzeitmodelle
Montage bei sonst lan- e KV-Durchrechnungs-
gerer NAZ (bis zu 9 Std.) modelle

= Jeweils auch mit AN-,ge- - Einarbeitungsmodelle
staffelten” Beginnzeiten iVm Feiertagen
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AZG NAZ-(Flex-)Eckpunkte (1)

Uberschreitung Grenzzahlen 2-3 bewirkt zwingend UStd.!

(1) Zeitraum:

Kalenderwoche, auflder
Schichtturnus

Gleitzeitperiode plus
Ubertragungsstunden

KV-Durchrechnungs-
zeitraum

Einarbeitungszeitraum
IVm Felertagen:
13 Wochen

Nur insofern ist durch-
schnittliche Verteilung
Uber obige Zeitraume als
NAZ 1:1 zulassig

(2) NAZ-Tagesgrenzen:

8 Tagesstunden
9 Std. far langeres WE

10 Stunden: Einarbeiten
IVm Feiertagen, Normal-
Gleiten, gedeckte 4-Ta-
ge-Woche; oder wenn KV
Uber 9 Std. zulasst

12 Std. bei gedecktem
erweitertem Gleiten, er-
heblicher AB und KV-Zu-
lassung; Schichtarbeit
Wo-Ende (BV) od. KV +
AM-Unbedenklichkeit

27.6.2023

F.Schrank, Webinar AZ-Gestaltungen




f(ag LexisNexis'

AZG NAZ-(Flex-)Eckpunkte (2)

Uberschreitung Grenzzahlen 2-3 bewirkt zwingend UStd.!

(3) NAZ-Grenzen in (4) Nachtarbeitsverbote:
Einzelwochen: 20-6 Uhr fur Jugendliche

e grds. 40 Stunden, aul3er und Schwangere

= Gleitzeit 60 Stunden, (5) unter Beachtung der

e Bei KV-zugelassene DR Ruhezeiten:

50 Std., uber 8 Wo nur « 1% Std. Ruhepause, durch

48 Std., nach KV im s
Vollkonti-Schichtbetrieb BV auf ¥4 Std. klrzbar

uU bis 56 Std. e Tgl. Ruhezeit: 11 bzw.

- NAZ-Héchststunden It. Jugendliche 12 Stunden
AZG (bis 44 Std. Han- e Wochenend- bzw. Wo-
dels-DR) oder lt. KV chenruhe 36 Std., mit

e 60 Std bei erheblicher bezahlter Ersatzruhe bei
AB mit KV-Zulassung Kernruhestdrungen

e EF-pflichtige FT-Ruhe
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Zulassiger NAZ-Modell-Mix?

e Schichtmodelle mit e Teilzeitmodelle in
kv-zugelassener tur- den Maximalgren-
nusUberschreiten- zen eines erlaubten
der Durchrechnung Vollzeit-Modells

e Schichtmodelle mit = Wo-Ubergreifende
rebgelmhé&lgedr O(ile'rl' DurchschnittsVert.:
abwechselnder 4-T- :

Wo (aber mit BY Schichtmodelle

bzw. schriftl. EV) e Gleitzeitmodelle

e Gleitzeit mit regel- = KV-DR-Modelle
maRigem oder ab- » Ergdnzende Einar-
wechselndem 4-T- beitungsmodelle
Wo-Rahmen (bis 10 IVm FT, oder auch

bzw. 12 Std.) Jahresmodell
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2. Regelmaliige Viertagewoche?

8§ 4 Abs. 8 AZG

e Die Betriebsvereinbarung kann eine tagliche
Normalarbeitszeit von bis zu zehn Stunden zulassen,

e wenn die gesamte Wochenarbeitszeit regelmaliig auf
vier Tage verteilt wird. Direktzulassung im KV?

e |st kein Betriebsrat errichtet, kann eine solche
Arbeitszeitverteilung schriftlich vereinbart werden.
e All dies geht nicht in BUAG-Betrieben (§8 4 Abs. 9 AZG)

e Weitere Einschrankungen bestehen nicht, insbesondere
auch nicht solche auf bestimmte NAZ-Modelle.

e Daher sind regelmaliige 4-Tage-Wochen bei so gut wie
allen NAZ-Modellen zulassig, auch im Mix, aul3er
bei Schwangerschaft (da max. 9 Std. bzw. 40 Std).

e Das Modell kann wegen des Normzwecks auch weni-
ger als 4 Arbeitstage umfassen, so bei Teilzelit.
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Zur Viertagewoche

e Regelmaligkeit,
d.h. wiederkehrend und langere Dauer, innerhalb dieser
sicherheitshalber deutlich mehr als tberwiegend

e Seit 2008 kein ges. Zusammenhangserfordernis:
Auch 4-Tage-Woche mit freien Tagen dazwischen,
gleichbleibend oder rotierend;
nutzbar auch fur Schichtarbeit;

z.B. 5+-Tage-Betrieb bel individueller 4-Tage-Woche

e Tagl. NAZ bis zu 10 Stunden ohne KV-Zulassung
(+ UStd. bis zu 12 Gesamtstunden/Tag)

e Erforderlich far 4-Tage-Wo-Modell:
Betriebsvereinbarung, wenn zustandiger BR,
sonst schriftliche Einzelvereinbarung
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Zur Umsetzung der Viertagewoche

e Die BV kann sich auf die Zulassung (8 4 Abs. 8 AZG)
des 10-Stundentages fur Zwecke der 4-Tage-Woche
beschranken: die Einzelumsetzung kann diesfalls
auch durch mundliche EV erfolgen.

e Die BV kann aber fur AN-Gruppen auch
4-Tage-Woche mit konkreten Zeiten etc treffen
(z.B. auch als Umsetzungs-BV 8§ 97/1/2 ArbVG, mit
impliziter AZG-Zulassung).

e FuUr AN ohne BR:
zumindest schriftliche Einzelvereinbarung regel-
malfiger 4-Tage-Woche (Folgen blo3 mundlicher
Einigung: 10. Stunde ware zuschlagspflichtige UStd.);
bei schriftlicher Einzelvereinbarung sind abgedeckte Ein-

zelheiten der Umsetzung wohl auch mundlich moglich.

27.6.2023 F.Schrank, Webinar AZ-Gestaltungen 13



@Q LexisNexis'

Muster Viertagewoche-BV (8 4/8)

=

Geltungsbereich: .........

2. Die Erbringung der Normalarbeitszeit im Rahmen einer
regelmaliigen Viertagewoche gemal § 4 Abs. 8 AZG wird
zugelassen. Die Normalarbeitszeit kann an den Arbeitstagen der
Viertagewoche bis zu 10 Stunden betragen.

3. Die Zulassung berechtigt zu entsprechenden Einzelvereinbarungen,
verpflichtet aber Arbeitgeber und Arbeitnehmer nicht zur
Viertagewoche.

4. Die Viertagewoche und ihre Umsetzungseinzelheiten, insbesondere
die Festsetzung der Arbeitstage, arbeitsfreien Tage und der
Uhrzeiten der Normalarbeitszeit, werden zwischen Arbeitgeber und
einzelnem Arbeitnehmer vereinbart, wobei die Einteilung auch im
Rahmen arbeitgeberseitiger Dienstplane jeweils mindestens zwei
Wochen im Vorhinein zulassig ist.

5. Geltungsbeginn: ..... , Geltungsdauer: unbefristet.
Datum, Unterschriften BR-Vors. und firmenmaliige Zeichnung
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Muster Viertagewoche-EinzelV (8 4/8)

Vereinbarung

1. Die Normalarbeitszeit wird ab ..... Im Rahmen einer regelmaliigen
Viertagewoche gemal § 4 Abs. 8 AZG erbracht.

2. Die Normalarbeitszeit kann an den Arbeitstagen der Viertagewoche
bis zu 10 Stunden betragen.

3. Die Einzelheiten der Viertagewoche, insbesondere die Festsetzung

der Arbeitstage, arbeitsfreien Tage und der Uhrzeiten der Normal-
arbeitszeit werden im Rahmen arbeitgeberseitiger Dienstplane
jeweils mindestens zwei Wochen im Vorhinein festgelegt, wobei der
Arbeitgeber auf Einteilungswiinsche des Arbeitnehmers im Rahmen
des Mdglichen Rucksicht nehmen wird.

4. Diese Vereinbarung ist unbefristet. Jedem Vertragsteil bleibt es
vorbehalten, die Viertagewoche mit einer Frist von 2 Wochen zum
Ende einer Kalenderwoche zu beenden. In einem solchen Fall gilt
danach die vor der Viertagewoche geltende Arbeitszeitregelung
bzw. Arbeitszeiteinteilung.

Datum, Unterschriften AG, AN
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3. Schichtarbeit (§ 4a AZG)? (1)

e Eine (mittels Schichtplan vorzunehmende) Normal-
arbeitszeiteinteilung, bei der sich zwei oder mehrere
Arbeitnehmer am selben Arbeitsplatz ablésen, ihre
Normalarbeitszeit also in zeitlicher Abfolge erbringen,
wobei geringfiigige Uberlappungen unschadlich sind.

e Schichtarbeit ermdoglicht die wochenubergreifende
durchschnittliche Erbringung der NAZ im Rahmen des
Schichtturnus, fur dessen Dauer es keine gesetzlichen
Vorgaben gibt, aulRer dass der Schichtturnus jener
Zeitraum ist, innerhalb dessen sich die NAZ-Einteilung
far die Arbeitnehmer jeweils wiederholt.

e KollV kann auch eine schichtturnusubergreifende
Durchrechnung der NAZ zulassen (selten).

e Die mehrschichtige Arbeitsweise kann voll- oder
teilkontinuierlich sein.
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Zur Schichtarbeit (2)

e Die tagliche Normalarbeitszeit ist nach oben hin
grundsatzlich mit 9 Stunden begrenzt,

e aulder bei durchlaufender mehrschichtiger Arbeitsweise
mit Schichtwechsel, in welchem Fall far den Schicht-
wechsel oder mit Betriebsvereinbarung am Wochenende
(Beginn Nachtschicht zum Samstag bis Ende der Nacht-
schicht zum Montag) bis 12 Stunden zulassig sind.

e Generelle 12-Stunden-Schichten sind nur bei Zulassung
durch KollV und arbeitsmedizinischer Unbedenklichkeits-
bescheinigung maoglich (seit 2008).

e Die NAZ in der Einzelwoche ist wohl nach wie vor mit
50 Stunden begrenzt, aul3er der KollV lasst mehr zu
(bis zu 56 Stunden).
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Wochenende beil Schichtarbeit? (3)

e 8§ 3/3 ARG: Fur werktags durchlaufende Schicht-
arbeit ist Hineinarbeiten mit den Nachtschichten in den
Sonntag und Nachtschichtbeginn zum Montag schon am
Sonntag generell zulassig.

e Bei nur teilkontinuierlicher Werktags-Schicht-
arbeit — z.B. nur Frih- und Nachmittagsschichten —
muss die Wochenendruhe erst am Samstag 24.00
Uhr beginnen (8 3 Abs. 2a ARG).

e Dazu muss die Betriebsart in der Liste der ARG-Aus-
nahmeverordnung nicht angefihrt sein.

e Der Samstag kann wg. Art und Standort der Regelung
wohl auch fur Uberstundenarbeit zur Ganze
betrieblich genutzt werden.
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4. KollV-Durchrechnungen ieS
(Dienstplanmodelle § 4 Abs. 4, 6, 7 AZG)

e Zweck: DG-orientierte Planung und durchschnittliche
1:1-Verteilung der NAZ uUber einen die Kalenderwoche
Uberschreitenden Durchrechnungszeitraum.

e Zwingende Voraussetzung: Aul3er bei kurzer 4-Wochen-
Handels-DR bis 44 Std. in EW (8§ 4 Abs. 4 Satz 1 und 3,
Abs. 5) normative Zulassung im anzuwendenden KollV
(8 4 Abs. 4 2. Satz bzw. AZG, § 4 Abs. 6 und 7 AZG).

e Beachtung des max. KV-DR-Zeitraums (kurzerer ist aber
zulassig) und der kollektivvertraglichen Bedingungen
(Hochstgrenze in EW, allf. BV-Erfordernis, max. tagl.
NAZ, ZA, Ubertragbarkeit?). 1:1-Ubertragbarkeitsstun-
den gibt es nur, soweit KollV solche regelt!
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5. Gleitende Arbeitszeit (Attraktives)
Materielle Arbeitszeit-Eckpunkte

e Gleiten bedeutet (nur) zeitliche Selbsteinteilung des AN In
einem, sei es auch begrenzten, Gleitzeitrahmen.

= Es berechtigt nicht zur Ausweitung der Arbeitszeitmenge,
also nicht zu eigenstandigen Mehr- oder Uberstunden.

e Eckpunktgrenzen im Gleitzeitrahmen

maximale NAZ am Tag: je nach Modell bis 10 bzw. 12 Std.,
max. NAZ in der Einzelwoche bis zu 60 Std.
Mindestruhepause/Tag: ¥2 Std. wenn AZ uber 6 Std.
(durch BV auf ¥4 Stunde reduzierbar)

tagliche Mindestruhezeit: 11 (Jugendliche 12) Std.

e Aufzeichnungspflichten und Strafbarkeitsverantwort-
lichkeit des AG sind ebenfalls nicht aufgehoben!

- Gleiten befreit daher nicht von vorwerfbaren Ubertretungen.
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Was ist alles zu regeln?

e Mindestregelungen:
Gleitperiode

Gleitzeitrahmen
(innerhalb seines Rah-
mens sind bis 10 bzw.
bedingt 12 Normalstun-
den/Tag zulassig),

fiktive Normalarbeitszeit

Saldenulbertragung?

e Bei Betriebsvereinba-
rungen ist der Geltungs-
bereich unverzichtbar und
gut zu Uberdenken.

Zusatzliches?
Kernzeit?

Selbstorganisierte
Mindestbesetzung mit
Notfallseingriffsrecht?

Gleittage als Ausnahme
von der Kernzeit? Fur
erweitertes Gleiten muss
In der Vereinbarung ganz-
tagiger Guthabensver-
brauch vorgesehen und
darf der Gleittagekonsum
IZm der wo. Ruhezeit
nicht ausgeschlossen sein.

27.6.2023
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Zwingende Formerfordernisse

e Besteht ein Betriebsrat, bedarf jede Gleitzeitregelung einer
von der GF und BR-Vors. unterschriebenen und kundgemach-
ten Betriebsvereinbarung!

e Bel Teilzeit (ausgenommen Elternteilzeit) muss die BV eine
Ermachtigung zu bestimmten Abweichungen der In-
halte fur erfasste Teilzeit enthalten (s. auch na. Folie, bei
Elternteilzeit werden Individualvereinbarungen genugen).

e Besteht kein oder kein zustandiger Betriebsrat, bedarf
jede Gleitzeitregelung einer schriftlichen und daher beidseitig
unterschriebenen Einzelvereinbarung zwischen AG (GF)
und einzelnem Arbeitnehmer.

e Einer kollektivvertraglichen Zulassung oder Ermachtigung be-
durfen Gleitzeitregelungen nach dem System des AZG nicht.
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Erganzendes zu TZ-Gleitzeiten

e Besteht kein BR, kdnnen alle Besonderheiten direkt in
der Gleitzeit-Einzelvereinbarung geregelt werden.

e Gleitzeiten losen das Mehrarbeitszuschlagsproblem
bei Teilzeit zumindest administrativ einfach, oft wird es
auch im Ergebnis vermieden.

e Ubertragbarkeitsstunden? Mdoglichst die gleiche
Regelung wie fur Vollzeit-AN, um Diskriminierungs-
vorwurfe Uberzeugender zu vermeiden. Eine verhaltnis-
mafRige Kurzung der Stunden ist mE nicht erforderlich.
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2 Gleitzeitgrundvarianten

e Seit 1.9.2018 stehen der BV (wenn BR) bzw. schriftli-
chen EV (kein BR) zwei Varianten zur Verfigung:

1. ,,Kleines* Gleiten mit bis zu 10 Gleitstunden am Tag,
aber bis zu 60 Gleitstunden in der Woche (Uber 50 Std.
denkbar nur bei vereinbarter 6-Tagewoche), dies ohne
zwingendes Gleittageerfordernis (au3er durch KollV).

2. ,,Grol3es” Gleiten mit bis zu 12 Gleitstunden am Tag
und bis zu 60 Gleitstunden in der Woche. Dazu muss in
der Gleit-BV bzw. Gleit-EV auch — also nicht ausschliel3-
lich! — ganztaqgiger Verbrauch von Zeitguthaben (also
Gleittage) vorgesehen sein und darf der Gleittagekonsum
Im Zusammenhang mit wochentlichen Ruhezeiten nicht
ausgeschlossen sein (weder in der BV noch real).
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Gleitende Arbeitszeit: KollV-Gleitgrenzen v. 10 Std.?

LE-AS 10.4.4 Nr. 4,88 2 Abs. 2 Z 2, 3, 29 ArbVG, 88 4b Abs. 4 (idF vor/seit BGBI | 53/2018), 32c Abs. 10 AZG
88 4 Abs. 9, 5 Abs. 1 und 2 KollV Angestellte Metallgewerbe

1. Die Kollektivvertragsparteien haben im vorliegenden Kollektivvertrag eigene Arbeitszeitregelungen und
mit diesen verbundene Entgeltregelungen getroffen, die tber die Regelungen des AZG hinausgingen und
auch nach der Anderung des AZG aufrechterhalten wurden und wirksam sind.

2. Die Kompetenzen von Kollektivvertragsparteien und Betriebsvereinbarungsparteien zur Schaffung von
normativ auf den Arbeitsvertrag einwirkenden Regelungen sind sowohl im ArbVG als auch im AZG geregelt.
3. Die besonderen Kompetenztatbestande des AZG schranken hier jene des ArbVG zur Regelung von
Arbeitszeit und Entgelt durch Kollektivvertrag nicht ein.

4. Ohne ausdruckliche Ermachtigung kann aber auch der Kollektivvertrag nicht die im AZG den
Betriebsvereinbarungsparteien eingerdumte Regelungskompetenz einschrénken.

5. Bestehen Kollektivvertragsregelungen und Betriebsvereinbarungsregelungen zum gleichen
Regelungsbereich, so wird deren Verhaltnis zueinander durch das Gunstigkeitsprinzip des 8 3 ArbVG
bestimmt.

6. Unter Beachtung auch der Wertungen der Ubergangsbestimmungen des AZG sind die Bestimmungen des
Kollektivvertrags guinstiger als die einer Betriebsvereinbarung nach 8 4b AZG und gehen dieser vor.

7. Eine zuschlagsfreie 11. oder 12. Stunde als Normalarbeitszeit (im Rahmen einer Gleitzeitvereinbarung iSd
8 4b Abs. 4 zweiter Satz AZG) widerspricht daher den arbeitnehmergtinstigeren Regelungen dieses
Kollektivvertrags.

OGH 16.12.2019, 8 ObA 77/18h
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12-Stunden-Gleiten betrieblich interessant?

e Gleitzeitmodelle kdnnen nicht angeordnet, sondern
weiterhin nur mit BR bzw. AN vereinbart werden!

e Greift der AG durch Anordnung in das Selbst-Gleitrecht
des AN ein, liegen uber 8 oder 40 Std. rechtlich bereits
zuschlagspflichtige Uberstunden vor (§ 4b Abs. 5 AZG).

e Uberschreiten solche Anordnungen 10 bzw. 50 Stunden,
kdnnen sie grundlos abgelehnt werden (8 7 Abs. 6 AZG)
bzw. kann der AN Geld oder ausmalfl3neutralen Zeitaus-
gleich wahlen (8 10 Abs. 4 AZG), auch bei All-In.

e AG konnen also auf sie nicht setzen!
e _Groldes Gleiten® ist eher fur AN interessant!
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12-Stunden-Gleiten betrieblich interessant?

Die Vorteile zuschlagsfreier langer Tage oder Einzelwochen
setzen daher neben entsprechendem betrieblichem Bedarf,
Fehlen einer KV-10-Std.Grenze und Arbeit ohne gesteigerte

Fehlerrisiken motivierte Mitarbeiterlnnen voraus, die fur

solche Arbeit keine zuschlags-pflichtigen Uberstunden anstre-
ben und die Vorteile geringerer Anzahl von Arbeitstagen und
teils langere Wochenenden als fairen Ausgleich empfinden.

Nur wenn dies einigermal3en gesichert abschéatzbar ist, macht

grof3es Gleiten auch betrieblich Sinn.

Wenn nicht, ware _kleines* Gleiten in Kombination mit allen-
falls notwendigen Uberstunden wohl die bessere Alternative:
Wahrend man das Gleitverhalten rechtlich kaum steuern kann,
bleiben die allenfalls bendtigten Uberstunden jedenfalls
starker im Entscheidungsbereich des Arbeitgebers.
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Gleitgrenzen bei Schwangerschaft?

e Da die gleitende AZ mit e Auch darf wahrend be-

Ihrer Eigengestaltung kannter Schwangerschaft
auch dem Mutterschutz (bei 40 Std. NAZ) kein
nicht widerspricht, sind Plussaldo uber dem
Schwangere vom Gleiten Ubertragbarkeitssaldo
zwar nicht auszunehmen, erworben werden (wg.
- jedoch missen die Fuh- UStd.verbot);
rungskrafte fur die Ein- e Dbestehender Saldo muss
haltung folgender be- aber nicht reduziert wer-
sonderer Zeitgrenzen den; die engeren Ober-
sorgen: grenzen kdnnen freilich
e - max. 9 Std. am Tag den Abbau von Minus-

-- max. 40 Std. in der Ew  salden behindern.
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Weitere Rahmenbedingungen
a) Gleitzeitperiode? (1)

e Unverzichtbar und schriftlich zu vereinbaren.

e |Ist jener Zeitraum (,,DRZ"), innerhalb dessen die
Normalarbeitszeit durchschnittlich zu erbringen ist,

e Periode muss ein wiederkehrender Zeitraum sein
(schliel3t aber Beendigung der Gleitzeitvereinbarung
nicht aus; ideal ist aber — wenn schon — ein Ende mit
Ende einer Gleitzeitperiode).

e Welche Periodendauer?
Frei vereinbar (Sinnhaftigkeit klirzerer oder langerer
Perioden hangt von Schwankungsgrinden ab):
Mehrzahl von Wochen oder Monaten? Jahr? Langer?
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Zur Gleitzeitperiode (2)

Lange Perioden bringen hohere Flexibilitat, aber auch
Zeithortungsgefahr, obwohl Gleiten dem Wesen nach
nur zur Selbsteinteilung des Vertragsvolumens innerhalb
der Periode und nicht zur AZ-Ausmal3- bzw. Volumens-
ausweitung berechtigt.

Kurzere Perioden vermeiden diese Gefahr eher,
bringen aber weniger Flexibilitat.

Differenzierte Perioden nach AN-Gruppen?
Ja, bei unterschiedlichen Bedurfnissen von
Organisationseinheiten.

Mehrjahrige Perioden kdnnen z.B. sinnvoll sein far
besondere Ansparmodelle, etwa bei alteren AN,
allenfalls auch fur Sabbaticals, aber hohes Zuschlags-
risiko bei zu frihem Ende des AV.
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Dazu: Saldenubertragbarkeitsklauseln

Salden (+ oder -) sind nur bei und im Umfang der
vereinbarten Stunden in die nachste Gleitzeitperiode
1:1 Ubertragbar.

Ubertragbare Zeitsalden sind weder Uber- bzw. Mehr-
stunden noch Pflichtverletzungen.

Fur den Ubertragbarkeitsumfang gibt es keine gesetz-
liche Zahlenvorgabe, aul3er héchstens so viel, als die
Periode Normalstunden umfasst.

Je hoher die vorgesehene Ubertragbarkeit von + oder -
Ist, desto grofRer ist die NAZ-Flexibilitat ...

Die Plus- und Minussalden mussen nicht gleich sein, sie
kdnnen auch nach Organisationseinheiten differieren.

Sinnvoll kann eine im Voraus vereinbarte 2-stufige
Ubertragbarkeit (1. Stufe ohne besondere Bedingungen,
2. Stufe nur bei bestimmten Bedingungen) sein.
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Ausgleichs-Fruhwarnsysteme?

e Bezwecken, zu hohes Anwachsen von Zeitguthaben oder
Zeitschulden noch rechtzeitig zu korrigieren.

e Erforderlich am ehesten bei langen Gleitzeitperioden
oder grof3zigigen Gleitzeitrahmen.

e Maoglichkeiten:
z.B. 3 Monate vor Ende der Gleitzeitperiode
Kontaktpflicht mit AN, um Abbauplan zu vereinbaren.
z.B. zuséatzliche Gleittage bei zu viel Zeitguthaben (aber
Vorsicht vor Fehlanreizen)
z.B. Auszahlen von Uberstunden (kann steuerlich
Interessanter sein als Zuwarten...)

z.B. Befugnis des Vorgesetzten, das Gleiten volumens-
maRig einzuschranken, um Ubertragbarkeitssalden nicht
ZzU Uberschreiten.
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Zusatzliche Stichtags-Saldengrenzen?

e Bezwecken, zu hohes Anwachsen von Zeitguthaben zu
verhindern bzw. solche rechtzeitig in auszahlpflichtige
Uberstunden umzuwandeln,

= sichert auch entsprechend oOftere Steuerfreiheit von
iInsbesondere mtl. 10 Uberstundenzuschlagen,

e wichtig vor allem bei Uberstundenpauschalien oder All-
In-Vereinbarungen,

e notig am ehesten bei langen Gleitzeitperioden oder
grof3zugigen Gleitzeitrahmen.

e Moglichkeiten: Vereinbarung, dass z.B. jeweils mit
Quartalsende maximal X... Plusstunden angesammelt
und vorgetragen werden durfen.
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2Kappungs“klauseln?

Plusstunden Uber dem Ubertragbarkeitssaldo sind im
Zweifel zuschlagspflichtige Uber- oder Mehrstunden.

FUr den ev. Missbrauch der Gleitbefugnis, die ja auf die
durchschnittliche NAZ der Periode plus den Ubertragbar-
keitssaldo beschrankt ist, kann jedoch die Kappung der
Uberhange grundsatzlich wirksam vereinbart werden.

Sie vermeidet Anreize zu Unnotigem.

Trotzdem: Zur Vermeidung von Anspruchsverletzungen
und Lohndumping ist das Gleiten fuhrungskrafteseitig
aktiv zu begleiten, ebenso sind allfallige dienstliche
Uberschreitungsgriinde aktiv zu prufen, und bei Zutreffen
zu akzeptieren bzw. bei Nein zu dokumentieren!!!

Die Kappung ist auch zuléssig, wo ein ausreichendes UP
oder All-In besteht, weil die Uberhange ja als Uberstun-
den gelten und schon (ausreichend?) bezahlt sind.
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Gleitende Arbeitszeit: ,,Kappungsklauseln*? (1)

LE-AS 10.4.4 Nr. 3, 88 4b Abs. 1 und 3, 10AZG

1. Auch der Arbeitnehmer hat Gleitzeitgrenzen zu beachten.

2. Ist das Selbsteinteilungsrecht nach der Gleitzeitvereinbarung mit einer Beschrankung des Gleitzeit-
saldos eingerdumt, hat der AN auch dafiir Sorge zu tragen, dass er den Saldo nicht tberschreitet.

3. Ein ,Recht” des Arbeitnehmers zum unbeschrinkten Aufbau sehr hoher Zeitsalden besteht nicht.

4. Der Gefahr, dass es dennoch zu einem ,, Uberstand“ eines Zeitguthabens kommen kann, wird haufig mit
Frihwarnsystemen wie einem ,Ampelkontomodell* vorgebeugt.

5. Auch eine ,Kappungsklausel”, nach der trotz Mdglichkeit und Zumutbarkeit nicht abgebaute
Zeitquthaben verfallen, kann Gegenstand einer Gleitzeitvereinbarung sein.

6. Ausgangspunkt fur die Wirksamkeit einer Kappungsklausel ist, dass hinter jedem Zeitguthaben eine
bereits geleistete Arbeitsstunde steht, die bei Entgegennahme grundséatzlich auch entlohnungspflichtig ist.
7. Verpflichtet eine Betriebsvereinbarung die Arbeitnehmer dazu, selbst dafiir zu sorgen, dass das
Hochstausmald des Gleitzeitsaldos nicht Gberschritten wird, ohne sonstige Vorkehrungen oder Kontroll-
malnahmen dafir zu treffen, dass es nicht doch zur Entgegennahme dartiber hinausgehender Arbeitsleis-
tungen kommt, lasst dies aul3er Acht, dass Arbeitsleistungen in der jeweils konkreten Situation auch bei
einem Gleitzeitmodell auf (ausdrickliche oder konkludente) Anordnungen des Arbeitgebers zuriickgehen
kdnnen.

8. Im Sinn der Uberwiegenden Auffassung ist eine Unterscheidung erforderlich, ob ein Gleitzeitsaldo-
Uberstand arbeitgeberseitig veranlasst oder zumindest entgegengenommen wurde oder nicht.

9. Nimmt eine Gleitzeitvereinbarung keine solche Differenzierung vor, kann aber gerade nicht gesagt wer-
den, dass Arbeitsleistungen zu einem weiteren Aufbau von Zeitguthaben nur ,aufgedrangte” Arbeit erfasst.
10. Insbesondere kann eine bloR vorweq formulierte allgemeine Verpflichtung, das Ubertragungshdchst-
ausmalf nicht zu tberschreiten, nicht zur Auslequng zulassigen Verfalls fuhren, weil es dennoch in einer
dem Arbeitgeber zurechenbaren Weise (zB aufgrund der aufgetragenen zu erledigenden Arbeitsmenge) zu
uber dem zuldssigen Gleitzeitsaldo liegenden Leistungen kommen kann.

11. Entstehen derart vom Verfall bedrohte Uberhange, widerspricht es dem arbeitsvertraglichen
Grundverstandnis, dass Arbeitsleistungen entgeltlich erbracht werden.
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Gleitende Arbeitszeit: ,,Kappungsklauseln“? (2)

12. Sofern es sich —insbesondere bei Vollzeitkraften — um Uberstunden handelt, die nicht abgebaut
werden und idF zu einem Entfall des Entgeltanspruchs fuhren, verstdf3t die Klausel auch gegen 8 10 AZG.
Anspruch auf Bezahlung von Uberstunden besteht u.a. auch, wenn vom Dienstgeber Arbeitsleistungen
verlangt werden, die in der normalen Arbeitszeit nicht erledigt werden k6nnen. Letztlich kommt es auf ein
Einverstandnis an, das auch konkludent dadurch gegeben sein kann, dass der Arbeitgeber zusatzliche
Arbeitsleistung duldet und entgegennimmt.

13. BloRe Aufforderungen, die Uberstunden abzubauen oder sie nicht zu machen, ohne dass der AG
gleichzeitig entlastende organisatorische MaBnahmen ergreift, befreien diesen nicht von UStd.-Entgelten.
14. Auch die Untersagung verhindert nachtragliches stillschweigendes Einverstandnis nicht.

16. Beschrankt die Gleitzeitregelung die Qualifikation einer Arbeit als Uberstundenarbeit auf die Falle
ausdricklicher Anordnung, schliefl3t dies folglich auch nicht aus, dass ein tber dem (zugelassenen)
Gleitzeitsaldo liegendes Zeitguthaben weitere Uberstunden enthalt.

15. Ein Anspruch auf Abgeltung besteht nur dann nicht, wenn die Erbringung zur Bewaltigung der
auferlegten Arbeitsmenge nicht notwendig, nicht (ausdricklich oder konkludent) angeordnet und auch nicht
vom AG iS der Rsp als zuséatzliche Arbeitsleistung geduldet und entgegengenommen wurde.

16. __ Nur wenn der AN einer Weisung, Zeitguthaben rechtzeitig vor Ende der Gleitzeitperiode durch Zeit-
ausgleich abzubauen, nicht nachkommt und die erbrachten Gutstunden auch nicht aufgrund der dem AN
aufgetragenen Arbeitsmenge erforderlich war, ist eine gesonderte Entgeltpflicht zu verneinen.

17. Zusammenfassend ist eine Kappungsklausel unzuléassig und unwirksam, wenn ihr undifferenzierter
Verfall auch zu einem Entfall des Entlohnungsanspruchs fur nicht ,,aufgedrangte” Arbeitsleistungen fihren
kann. Sofern davon im Ergebnis auch Uberstunden erfasst werden, verstoRt sie liberdies gegen § 10 AZG.

OGH 30.10.2019, 9 ObA 75/19y
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Gleitzeitrahmen? (1)

Der Rahmen bestimmt die zeitlichen Selbsteintel-
lungsmoglichkeiten des AN. Diese sollten gesamthaft
25% der NAZ nicht unterschreiten.

Der Rahmen muss die Arbeitstage der Woche benen-
nen und an diesen uhrzeitmaldig bestimmt sein.

Gleitzeitrahmen knnen auch schichtahnlich sein und
Gleiten in nur geringem Umfang (z.B. %2 Std.) vorsehen,
allenfalls auch nur am Anfang oder am Ende.

Auch ein grol3er Gleitzeitrahmen entbindet aber AG
nicht davon, fur die Einhaltung der HOochstarbeitszeiten,
der Mindestruhepausen, der taglichen Mindestruhe-
zeiten v. 11 Stunden und der wochentlichen Ruhezeiten
sowie der Feiertagsruhe zu sorgen!

Der Gleitzeitrahmen gilt nur far die Normalarbeits-
zeit, nicht also fur Uberstunden. Dennoch beein-
flusst er das Entstehen von Mehr- oder Uberstunden.
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e Da der Gleitzeitrahmen die Normalarbeitszeiterbringung
beschrankt, vermeiden solche Klauseln aus der blof3en
Uberschreitung des allgemeinen Rahmens resultierendes
Entstehen von Uber- bzw. Mehrstunden.

e Sie erweitern (andern) den Gleitzeitrahmen bei
Zutreffen der vorgesehenen Bedingungen (z.B. Kun-
den-Abendveranstaltungen) im vorgesehenen konkreten
Zeitumfang.

 Haufig muss diese Offnung aber von Anderungen oder
Teilaufhebungen der Kernzeit begleitet werden, um die
tgl. NAZ-Grenzen einhalten zu kdnnen.
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e Der Gleitzeitrahmen kann selbstverstandlich auch so
eingeschrankt werden, dass bestimmte Tage im Jahr
(z.B. zwecks Einarbeiten iVm Feiertagen) oder nach
einem bestimmten Modus zu findende oder mit dem BR
zu fixierende Tage ausdrucklich arbeits- und kernzeitfrei
gegen ,Einarbeiten” vereinbart werden.

e Davon kdnnen selbstverstandlich bestimmte Gruppen
von AN — die man bendtigt — ausgenommen werden.

e Erspart AN Urlaub und AG das Problem, dass einzelne
genau an solchen Tagen arbeiten wollen und sich diesbe-
zuglich auf das Gleitrecht berufen konnen.
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Kernzeiten?

e Sind selbstverstandlich zulassig und beschranken die
Gleitmoglichkeit auf die im Rahmen aul3erhalb der fixier-
ten Kernzeiten liegenden Zeiten (wichtig zur teamorien-
tierten Anwesenheitssicherung [nicht zu verwechseln mit
betriebsorganisatorischen Mindestbesetzungsklausein]
und zur Vermeidung unnotiger Uberstunden; daher auf
sie nur bei Fehlen solcher Erfordernisse verzichten!).

e Das Kernzeitvolumen sollte deutlich unter dem tagl./ wo-
chentlichen Normalarbeitszeitvolumen liegen (gesamt-
haft moglichst unter 75%).

e Kernzeiten werden idR tage- und uhrzeitmalig fixiert,
allenfalls auch jahreszeitunterschiedlich, konnten aber
auch blol3 zeitsummenmalig je Tag oder auch als Ver-
pflichtung zur Selbstfestlegung und fristgerechten
Bekanntgabe durch den AN vereinbart werden.

e Kernzeiten nur innerhalb der fiktiven NAZ!
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Mindestbesetzungszeiten?

Sind ,,Einsprengungen® in die Gleitzeitvereinbarung, die
das Gleitrecht bedingt beschranken.

Man kann sie unterschiedlich ausgestalten:

-- als bedingte, zeitlich stark untergeordnete Erganzung
der Kernzeiten oder

-- als Teamverpflichtung, sich auf die personelle Zuord-
nung der Mindestbesetzung zu bestimmten Randzeiten
Im Team zu einigen (mit Fursorgepflichten des AG).

In beiden Fallen ware dem AG vorzubehalten, bei Aus-
fall der Prasenzperson oder bei Nichteinigung im Team
eine konkrete Prasenzanordnung zu treffen, also das
Gleitrecht ausnahmsweise einzuschranken.

Die Mindestbesetzungszeiten mussen fur den einzelnen
AN zeitlich wohl untergeordnet sein, innerhalb des Gleit-
zeitrahmens auf3erhalb der Kernzeiten muss uberwie-
gend Gleiten moglich sein.
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Verschlechternde Versetzung ins Kundenservicecenter durch
Gleitabstimmung mit Kollegin zur Anwesenheitssicherung?

LE-AS 23.4.13.Nr.19, § 101 dritter Satz ArbVG

1. Die Versetzung in ein Kundenservicecenter nimmt einer Arbeitnehmerin die Gleitzeit nicht ,,weqg*,
wenn sie diese auch vorher nur insoweit in Anspruch nehmen konnte, als die Vorgabe, es misse immer
[emand anwesend sein, eine Einigung mit ihrer Kollegin erforderte, und die gleiche Einigungsabhangig-
keit des Gleitens in der Friih und am Abend auch fir das Kundenservicecenter gilt.

2. Es liegt auch keine verschlechternde Versetzung vor, wenn bereits vor der Versetzung in das KSC
nicht nur buchhalterische, sondern wesentlich mehr administrative Tatigkeiten insbesondere im
Zusammenhang mit der Kundenbetreuung und Seminarorganisation durchgefihrt wurden.

3. Erhohter Kundenkontakt (um ca. 10 %) macht die Versetzung noch nicht verschlechternd.

OGH 25.11.2011, 9 ObA 84/11k
OLG Graz 12.5.2011, 7 Ra 30/11b-39
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Gleittage? Gleithalbtage?

Meist hinsichtlich der zeitlichen Lage von der Zustim-
mung des Vorgesetzten abhangige ganzliche oder teil-
weise Ausnahmen von der Kernzeit.

Ob und Zahl sind nach AZG (KV-Teilausnahmen) allein
Sache der Gleitzeitvereinbarung (bei ,,grof3em
Gleiten*“aber angemessene Zahl erforderlich).

Eine ,,Pflicht” zu Gleittagen gibt es ohne Vereinbarung
oder KV-Anspruch nicht (aul3er wegen 48-Std.-Grenze).

Gleittage sind arbeitnehmerseitig begehrt und beliebt.

Viele eingeraumte Gleittage bergen daher den Nachteil
der Urlaubs“hortungs“gefahr, aber auch ineffiziente und
stressige ,,Hamsterrad“-Anreize bei AN.

Man kann bei kleinem Gleiten Gleittage daher auch an
das Fehlen von bestimmten Urlaubsuberhangen binden
und ihre Zahl weniger grof3ztgig gestalten.
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Fiktive Normalarbeitszeit

Sie ist eine zwingend festzulegende Hintergrunds-
normalarbeitszeiteinteilung fur den Fall von Dienstver-
hinderungen, Urlaub und Feiertagen, aber auch fur
Dienstreiseregelungen, die zwischen Dienstreisen wah-
rend und aulRerhalb der NAZ differenzieren.

Sie muss die NAZ-Summe auf eine Weise verteilen, die
bei fester Arbeitszeit zulassig und sinnvoll ware.

Abwesenheiten, die in diese Zeit fallen, sind als Arbeits-
zeit anzuerkennen, wenn die Verhinderung nicht ver-
meidbar oder die Vermeidung unzumutbar ist.

Sie schlielst aber die entgeltrechtliche Berilcksichtigung
von regelmafiigen Uberstunden bei Krankenstand,
Urlaub und Feiertagen nicht aus (Ausfallsprinzip).

Die fiktive NAZ ist nicht mit der Kernzeit zu verwechseln
und berechtigt nicht zu Anwesenheitsweisungen. Miss-
verstandlichen Begriff ,,Sollarbeitszeit” vermeiden!
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Basismuster Gleitzeit-BV

1. Geltungsbereich: ....... , umfassend auch Teilzeitbeschéaftigte

2. Die Normalarbeitszeit wird gemald § 4b AZG als Gleitzeit erbracht:
a) Gleitzeitperiode: ................ , beginnend ab ....
b) Gleitzeitrahmen: Arbeitstage ...., frUhester Beginn ...., spatestes
Arbeitsende; Kernarbeitszeit: ....... ; maximal 10 Stunden am Einzeltag /

5x12 ab 2019? (soweit der Rahmen 10 [bzw. 12] Stunden plus Mindestpause
Ubersteigt).

3. Ruhepausen: Bei mehr als 6 Std. Arbeit mindestens ¥2 Stunde,
Im Zeitrahmen von ... bis ..... einzuhalten.
4. Ubertragbarkeitsstunden: ... Stunden Zeitguthaben, .... Stunden Zeitschuld
5. Fiktive Normalarbeitszeit: Arbeitstage... Uhrzeiten
6. Fur Teilzeitbeschaftigte sind die Kernarbeitszeit und die fiktive Normal-

arbeitszeit abweichend von Pkt. 2b bzw. 5 mit dem Arbeitnehmer schriftlich
zu vereinbaren. Uberdies kann der Gleitzeitrahmen abweichend von Pkt. 2b
zeitlich enger schriftlich vereinbart werden.

7. Geltungsdauer: ab .... befristet mit .... Monaten. Die BV verlangert sich je-
weils von selbst um ihre Geltungsdauer, wenn nicht eine der Parteien spa-
testens 3 Monate vor dem Ablauf die Nichtverlangerung schriftlich erklart.

Datum, Unterschriften AG, BR

27.6.2023 F.Schrank, Webinar AZ-Gestaltungen 45



f(ag LexisNexis'

Basismuster Gleitzeit-Einzelvereinbarung

Gleitzeitvereinbarung

1. Das Ausmald der Normalarbeitszeit/Teilzeit betragt .... Stunden pro Woche.
2. Die Normalarbeit wird gemaf § 4b AZG im Rahmen folgender Gleitzeit
erbracht:
Gleitzeitperiode: ................ , beginnend ab ....
Gleitzeitrahmen: Arbeitstage ...., frihester Beginn ...., spatestes Arbeits-
ende ...... ; Kernarbeitszeit: ....... ; maximal 10 (12?) Stunden am Einzeltag
(nur soweit der Rahmen 10 (127?) Stunden plus Mindestpause Ubersteigt).
3. Ruhepausen: Bei mehr als 6 Std. Arbeit mindestens Y2 Stunde,
Im Zeitrahmen von ... bis ..... einzuhalten.
4. Ubertragbarkeitsstunden: ... Stunden Zeitguthaben, .... Stunden Zeitschuld
5. Fiktive Normalarbeitszeit: Arbeitstage... Uhrzeiten
6. Geltungsdauer: unbefristet, wobei dem Arbeitgeber die Beendigung der

Gleitzeit und Umstellung auf feste (dienstplanmalfige) Einteilungen jeweils
zum Ende einer jeden Gleitzeitperiode vorbehalten bleibt.

Datum, Unterschriften AG, AN
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Sonderprobleme bei UP oder All-In? (1)

e Was tun gegen allzu
grof3zigiges Ausgleiten
der Plusstunden?

e Ob Handlungsbedarf be-
steht oder nicht, hangt
davon ab, ob die Leis-
tung von Uberstunden
gewollt ist oder nicht
(also nur eine Absiche-
rung vor Nachforderun-
gen beabsichtigt).

e |Im ersteren Fall ware zu
vereinbaren,

27.6.2023

die Zeitvorgabe um das

durchschnittliche gewoll-
te Uberstundenvolumen

zu erhdhen

oder dass Plusstunden
erst Uber bestimmtem
Plussaldo (zzgl. sonstiger
Bereits-Mehr- bzw. Uber-
stunden) ubertragbar
sind, also die Plusstun-
den bis dahin fur die

Pauschalierung verwen-

det/,.gekappt” werden

(dafur gentgt EV zur
Pauschalierung).
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Sonderprobleme bei UP oder All-In? (2)

- Echte Uberstunden durch < \as tun bei haufiger

Anordnung von Stunden Zeitausgleichswahl|?
uber 8/40 schaffen, da Entgelt-Aquivalenz
diese aus Gleitzeitsaldo wiederherstellen.

zU hehmen und als NAZ
.hachzuarbeiten* sind.

e Anderung der Pauscha-
lierungsstrateqgie: Neue

» .Hohe" Uberstunden tber Vereinbarungen nur fur
10 bzw. 50 kann der AN Uberstunden unter 10
auch bei Pauschalen bzw. 50 Gesamtstunden?

grundlos verweigern.

e Fur geleistete ,,hohe*
Uberstunden kann AN
trotz UP oder All-In
Zeitausqgleich verlangen
(8 10 Abs. 4 AZG).
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6. Erweiterung durch Uberstunden
bzw. Mehrarbeit? Gesamt-AZ-Rahmen

Risikofaktoren: Dessen Nichteinhaltung ist
AZ-strafbar! LD-Strafbarkeit bei Nichtidentifi-
kation zuschlagspflichtiger Stunden oder Nicht-
zahlung (verbotener) Uberschreitungsstunden
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Strafbare Gesamtgrenzen AZG neu

e Max. 12 (13 bei Arbeits-
bereitschaftsfallen)
Gesamt-Std./Tag,

e |n der Einzelwoche max.
20 echte Uberstunden
bzw. meist max. 60
Gesamtstunden,

e Gesamtstunden im
Durchschnitt von 17 Wo.
max. 48 Std. (ohne
passive Reisezeiten),

e Kkeine fur Ausgenommene,

e Keine fur blol3 passive
Reisebewegungen.

Beginn bzw. Lauf dieses
17-Wo-DRZ:

Gleitend

(1 Wo dazu, eine weg ... ),
alternativ kalendarisch feste
Blocke, etwa rd. ,,Dritte-
lung” des KJ oder eines
anderen 4-Mo-Zeitraums.

Verhinderungs- bzw.
Nichtleistungszeiten
neutralisieren: Entweder
nach Ausfallsprinzip fingie-
ren oder 17-Wo-Divisor um
sie klrzen.

27.6.2023
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Ablehnbarkeit ,hoher* erlaubter Uberstunden?

e Fiur Uberstunden Uber 10 Gesamtstunden am Tag bzw.
Uber 50 Gesamtstunden in der Einzelwoche qilt statt § 6
Abs. 2 AZG ein jeweils grundloses Ablehnungsrecht des
AN nach § 7 Abs. 6, geschutzt durch ein diesbezlgliches
Benachteiligungs- und Kundigungsverbot.

e AN kann also zw. Leistung und Ablehnung wahlen.

e Hat sich jedoch der AN zeitnah (anlassbezogen) mit konkreten
erhohten UStd. einverstanden erklart oder diese ausdricklich
zugesagt oder Dienste, welche solche erwarten lassen, akzep-
tiert, ist aber das grundlose Ablehnungsrecht mE konsumiert,
sodass er fur die Dennoch-Verweigerung uberwiegender
Interessen iSd § 6 Abs. 2 AZG bedarf.

e Auswirkungen auf UStd-Planungen? Mdglichst konsensua-
les FiUhren? Anlassbezogenes Einvernehmen anstreben?
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~,Hohe*“ UStd: AN-Abgeltungswahlrecht? (1)

Abweichend von den allg. Regeln (Vereinbarungen)
kann, so § 10 Abs. 4 AZG, jeder AN fur (alle oder bestimmte)
Uberstunden Uber 10 Tages- oder 50-Einzelwochen-
Gesamtstunden jeweils anlassbezogen zwischen Geld
oder verhaltnismaligem ZA wahlen.

Auszulben ist dieses Wahlrecht spatestens am Ende des
jeweiligen Uberstunden-Abrechnungszeitraumes.

Bei rechtzeitiger ZA-Wahl Gutschrift ZA spatestens zur Fallig-
keit des UE! Im Ubrigen ist es normaler ZA.

Wahlrecht auch bei All-In bzw. UP oder generellem Zeitaus-
gleich! Bei Geldwahl sind im All-In bzw. UP fur den jew. 12-
Monatszeitraum noch gedeckte Entgelte mit diesem erledigt.
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Hohe UStd: AN-Abgeltungswahlrecht (2)

e Was kann AG in Fallen von All-1n oder UP tun?

-- V.a. solche Uberstunden aktiv ,,bremsen* (diese hat er
rechtlich in der Hand).

-- Auf Aquivalenzstorungen (Entwertung bzw. Doppelvergu-
tung) angemessen reagieren: Kurzung um Doppelzahlungen
durch ZA-Wahl mit Ende Deckungsprifungsperiode).

-- Anderung bzw. Neuorientierung der Pauschalierungspolitik?
z.B. Uberstunden nur bis 10/Tag bzw. 50/Wo pauschalieren?
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Zusammenfassend:

Wann liegen Uberstunden vor? (1)
Bei Vollzeit-AN: Alles was nicht NAZ/AZV-MA ist
Entgeltwichtig auch fur Lohndumping

Bei Arbeit von Vollzeit-AN
aulRerhalb der jeweiligen
taglichen oder wochentli-
chen NAZ (ohne vorheri-
ge gultige Neuverteilung)

Bei Vollzeit Arbeit aul3er-
halb Gleitzeitrahmen

Beil Arbeitsstunden-An-
ordnungen innerhalb des
Gleitzeitrahmens, die 8
Std am Tag oder 40 Std.
In der Wo uberschreiten.

Jedenfalls bei Uberschrei-
tung des Ausmaldes der
maximalen tgl./wochent-
lichen gesetzlichen oder
kv-lichen NAZ-Grenzen:
Die denkbaren Zahlen 8,
9, 10 oder 12 sind
jeweils NAZ-modell-
abhangqgiq!

27.6.2023
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Wann liegen Uberstunden vor? (2)

Bei Vollzeit-AN: Alles was nicht NAZ/AZV-MA ist
Entgeltwichtig auch flir Lohndumping

e Bei zulassig durchrechen-| | e oder

barer NAZ und GLAZ, Ubertragbare Stunden
soweit am Ende der Peri- vorher oder bei Perioden-

ode O-Saldo bzw. ende ausbezahlt werden.
e (falls zulassig, so immer

bei Gleitzeiten in BY,
eher selten im KV bei
Durchrechnung ieS) die
vorgesehenen Ubertrag-
barkeitsstunden Uber-
schritten werden (also im
Uberschreitungsumfang)
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Echte Uberstunden bei Teilzeit-AN?

Stunden, die bei Vollzeit Uberstunden wéaren

e Arbeit Uber der maxima-

len gesetzlichen oder kol-
lektivvertragl. tgl./wéch.
Volizeit-NAZ-Grenze

Angeordnete Std. uber 8
am Tag oder uber 40 in
der Woche bei GLAZ

Zeitguthaben bei zulassi-
ger Durchrechnung, die
bei Ende des DRZ das
durchschnittliche Ausmalf’

der kollv. oder gesetzl.
wOch. Differenz auf die
Vollzeit-NAZ Ubersteigen

Gleitzeitguthaben, die
am Ende der Gleitzeitpe-
riode die Ubertragbar-
keitsstunden und das
durchschnittliche Mehr-
arbeitsausmal} (Wo-
Vollzeitausmald minus
vertraglichem Tellzeit-
ausmald x Wochen der
Gleitperiode) uUber-
schreiten

Teilzeit-Mehrarbeit, wenn
die NAZ fur vergleich-
bare Vollzeit-AN Uber-
schritten wird (OGH)

27.6.2023
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Tellzeitmehrarbeitszuschlage?

e Bei Teilzeitarbeit gelten = Fdr blo3e TZ-Mehrarbeit
fur die Normalarbeitszeit- geblhrt 25%6 Mehr-
verteilung grds. die arbeitszuschlag, aul3er
Vollzeitobergrenzen - _1:1|;Z|eitadusgl_ei(2[h |D0r$h

. im Kalendervierteljahr
Umfang der TZ-NAZ oder sonstigem 3-Mo-
bedarf der Einigung mit natszeitraum,
dem AN, - oder Gleitzeit-Ubertrag-

e Anderungen muissen barkeitssalden
schriftlich erfolgen, - oder im AusmaR der fir
Anderungsvorbehalte Vollzeit-AN zuschlags-
d. AG sind nichtig. freien Mehrarbeit bei

Arbeitszeitverkirzung
(z.B. Handel 1,5 Std.)

e oder KV regelt Abwei-
chendes
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Ausmald der Arbeitszeit:

Anderungsvorbehalt unwirksamer Verzicht?
ARD 6812/6/2022, LE-AS 10.4.1.Nr. 7, 8 19d Abs. 2 AZG

1. Nach § 19d Abs. 2 Satz 1 und 2 AZG ist grundsatzlich auch jede spatere Anderung
von Ausmal und Lage der Arbeitszeit zu vereinbaren.

2. Ein einseitiger Anderungsvorbehalt ist nur bei Vorliegen einer gesetzlichen
Grundlage zulassig oder wenn der AN frei von Willensméngeln zugestimmt hat und dabei
seine berechtigten Interessen gewahrt bleiben.

3. Davon ist bei einer Teilzeitbeschéaftigten nicht auszugehen, wenn sie im Dienstvertrag
zugestimmt hat, dass der AG die Arbeitszeit je nach Bedarf um bis zu 5 Wochenstunden
andern darf, was zu einer erheblichen Reduktion des Arbeitsentgelts fiihren kdnnte.

4. Ein Anderungsvorbehalt, der letztlich darauf hinauslauft, dass die AN wahrend des AV
auf den ihr gemal 8§ 19d Abs 2 AZG zwingend eingerdumten Anspruch auf vertragliche
Festlequng des AusmalRes der Arbeitszeit verzichtet, ist daher unwirksam.

OGH 14.7.2022, 9 ObA 57/22f
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7. All-in-Entgelt: Neueste Judikatur
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All-in-Entgelt: Kirzung wahrend der Elternteilzeit?
RdW 2022/Heft 12, ZAS 1/2023, S. 29 (Anm. Schrank S. 33ff), VKG: § 8, MSchG: § 15h, § 14

1. Haben die Arbeitsvertragsparteien eine All-in-Vereinbarung abgeschlossen (hier: in der Form, dass im
Dienstvertrag die Anzahl der Mehr- und Uberstunden festgehalten ist, die pauschal mit dem jeweiligen
Gehalt abgegolten werden, und nur dartiber hinausgehende Mehrleistungen und sonstige Beziige pau-
schal abgegolten sind), dann ruht wahrend der Elternteilzeit (nur) jener Teil des Arbeitsentgelts, der

uber das Grundentgelt hinaus fiir die Leistung von Mehr- und Uberstunden bezahlt wird.

2. Dh das Entgelt ist nur um jenen Betrag zu klirzen, der der konkret bestimmten Anzahl an im
Gesamtentgelt enthaltenen Mehr- und Uberstunden (samt Zuschlag) entspricht.

3. Fur die tatsachliche Leistung von Mehr- und Uberstunden gebiihrt dem Elternteilzeitbeschaftigten die
entsprechende Abgeltung, allerdings im Wege der Einzelverrechnung der erbrachten Mehrleistungen.

4. Ein Widerrufsvorbehalt ist keine unabdingbare Voraussetzung fiir die Kiirzung des Entgelts eines
Elternteilzeitbeschéftigten um die Uberstundenpauschale.

5. Ob bei der konkreten All-in-Vereinbarung Uberhaupt ein Widerrufsvorbehalt zulassig wére, braucht
hier daher nicht naher untersucht zu werden.

OGH 28. 9. 2022, 9 ObA 83/22d
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Uberstunden-All-in: Zur Vereinbarung
LE-AS 11.8.3.Nr.15, 8 914 ABGB, 8 10 AZG

1. Ubliches Charakteristikum einer All-in-Vereinbarung ist, dass keine bestimmte
Anzahl, sondern alle Uberstunden miteingeschlossen sind (,echtes” All-in).
2. Schliel3t das Gesamtentgelt neben dem Grundgehalt nur eine bestimmte Anzahl an

Uberstunden ein, sind dariiber hinausgehende Uberstunden auch dann gesondert abzugel-
ten, wenn das vereinbarte Gesamtentgelt diese noch abdecken wirde (,unechtes* All-in).

3. Die hier zu beurteilende All-in-Klausel unterscheidet sich von jener in 9 ObA 83/22d
durch die Formulierung, es werde ,davon ausgegangen, dass im Durchschnitt 25 Mehr- und
Uberstunden pro Monat geleistet werden®.

4. Auch diese Formulierung muss objektiv so verstanden werden, dass Uberstunden
in diesem Ausmal vom AG verlangt werden kdnnen, bei Bedarf zu leisten sind und mit dem
Fixgehalt pauschal abgegolten werden.

5. Auch ist die laufend erbrachte Mehr- und Uberstundenleistung von diesem Durch-
schnitt nicht wesentlich und dauernd nach unten abgewichen.

6. Der konkrete All-in-Vertrag lasst damit eine ausreichende Abgrenzung eines be-
stimmten Uberstundenanteils in zeitlicher Hinsicht zu, der pauschal abgegolten werden soll.
7. Bis zur Hohe des Mindestentgelts ist eine fiir 25 Mehr- und Uberstunden gebiihren-
de Entlohnung eindeutig betraglich bestimmbar, weil die Streitteile im Dienstvertrag davon
gar nicht wirk-sam nach unten abweichen héatten konnen.

9. Dass ein DN, der sein Entgelt bei der Elternteilzeit vorweg kalkulieren will, mit einem
solchen Ergebnis nicht rechnen hatte kdnnen, ist nicht nachvollziehbar.
10. Im Ergebnis verbleibt dem AN durch das Herausrechnen (nur) des niedrigstmogli-

chen, dem Mindestlohn entsprechenden Uberstundenpauschales aus dem All-in-Gehalt seine
gesamte kollektivvertragliche Uberzahlung auch als Basis fiir das aliquote Teilzeitentgelt.

11. Mehr- und Uberstunden konnten dem AN tatséchlich angeordnet werden und sind
auch — z.B. durch regelméafige mehrtagige Auslandsdienstreisen — angefallen. Dass das All-
in-Gehalt inklusive des Entgelts fiir 25 monatliche Mehr- und Uberstunden iiberkollektivver-
traglich war, ist offenkundig und unstrittig. Das Gleiche qilt fur das Teilzeitentgelt.

OGH 24.10.2022, 8 ObA 22/22a
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8. EuGH-Judikat 2.3.2023 zu
taglichen und wochentlichen
Ruhezeiten: Was tun?

Siehe Schrank, Bringt der EuUGH auch unser Ruhezeit-
system ins Wanken? Editorial RAW 2023/4
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EU-Ruhezeiten: Tagliche und wochentliche

Ruhezeiten — Keine Uberlappungen!
LE-AS 10.7.5.Nr.3, 10.8.2.Nr.3, Art. 3 und 5 Arbeitszeit-RL 2003/88/EG, Art. 31 Abs. 2 GRC

1. Art. 5 der RL 2003/88/EG ... ist im Licht von Art. 31 Abs. 2 der Charta der
Grundrechte der EU dahin auszulegen, dass die in Art. 3 dieser RL vorgesehene
tagliche Ruhezeit nicht Teil der wéchentlichen Ruhezeit gemaf Art. 5 ist, sondern zu
dieser hinzukommt.

2. Die Art. 3und 5 der RL 2003/88 sind im Licht von Art. 31 Abs. 2 der Charta
der Grundrechte der EU dahin auszulegen, dass dann, wenn eine nationale Regelung
eine wochentliche Ruhezeit von mehr als 35 zusammenh&ngenden Stunden vorsieht,
dem Arbeitnehmer zuséatzlich zu dieser Zeit die durch Art. 3 dieser RL gewahrleistete
tagliche Ruhezeit zu gewahren ist.

3. Art. 3 der RL 2003/88 ist im Licht von Art. 31 Abs. 2 der Charta der Grund-
rechte der EU dahin auszulegen, dass ein Arbeitnehmer, dem eine wochentliche
Ruhezeit gewéhrt wird, auch Anspruch auf eine tagliche Ruhezeit hat, die dieser
wodchentlichen Ruhezeit vorausgeht.

EuGH 2.3.2023, C-477/21 (MAV-START)
Gerichtshof Miskolc 28.6.2021, Ungarn
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Probleme aus EUGH 2.3.2023 C 477/217

e FuUr den EuGH sind tagliche RZ und wochentliche RZ unions-
rechtlich zu trennen. Die tagliche RZ muss auch einer wo-
chentlichen zeitlich ausreichend vorausgehen. Erfullung durch
Idente Zeitraume scheidet fur ihn aus.

 Daraus ergeben sich fur Osterreich Einhalteprobleme u.a. bei
Samstagsarbeit vor der Wochenendruhe sowie bei vorverleqg-
ter Wochenruhe. Dies obwohl die wochentliche Ruhezeit der
EU nur 24 Std. dauert und keine besonderen kalendarisch-
uhrzeitmafligen Bindungen vorsieht.

e Die Novellierung des ARG scheint unausweichlich. Eine Sozial-
partnerspitzen-Arbeitsgruppe zur Erarbeitung von Vorschlagen
scheint bereits eingerichtet.

e Strafen werden aber bei eingehaltenen AZG/ARG bis dahin
nicht greifen kénnen. Vorauseilende betriebliche Zeitanderun-
gen scheinen auch deshalb nicht ndétig.
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